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Abstract  
 

Hypertension is a major cause of cardiovascular disease and premature death worldwide. Compliance with 
hypertension treatment plays an important role because it is long term process to control the blood pressure. 
This study aims to see whether anxiety and knowledge of drug use can affect medication adherence in patients 
with hypertension. This study was an analytic observational design with a cross-sectional approach. The sample 
was patients with hypertension who visited Grogol Health Center. The sample selection technique was 
consecutive non-random sampling. Data were obtained through interviews and   questionnaire. Anxiety variable 
data was obtained through the Hamilton Anxiety Rating Scale (HARS) questionnaire, the knowledge variable was 
obtained through a drug use knowledge questionnaire and the medication adherence variable was obtained 
through the Morisky Medication Adherence Scale (MMAS) questionnaire . Data obtained were analyzed using 
the Chi-square test and Fisher's exact. Study on the relationship between anxiety and knowledge of drug use with 
drug compliance in hypertension was conducted on 134 respondents showing a value of p=0.986 and p=0.403. 
There was no significant relationship between anxiety and knowledge of drug use with antihypertensive drug 
compliance in patients with hypertension at Grogol Community Health Center. Consideration of other factors 
besides anxiety and hypertension knowledge are needed  for successful treatment of hypertensive patients.  
 
Keywords:  Anxiety, knowledge of drug use, drug compliance 

 
Abstrak  

 
Hipertensi merupakan penyebab utama penyakit kardiovaskular dan kematian dini di seluruh dunia. Kepatuhan 
dalam pengobatan hipertensi memegang peranan penting karena  bersifat jangka panjang. Penelitian ini 
bertujuan untuk melihat apakah kecemasan dan pengetahuan penggunaan obat dapat berpengaruh pada 
kepatuhan minum obat penderita hipertensi. Penelitian desain observasional analitik dengan pendekatan cross-
sectional. Sampel dari penelitian ini yaitu pasien dengan hipertensi yang berobat ke Puskesmas Grogol tahun 
2022. Teknik pemilihan sampel menggunakan consecutive non-random sampling. Data primer dan sekunder 
didapatkan melalui wawancara dan kuesioner. Data variabel kecemasan diperoleh melalui kuesioner Hamilton 
Anxiety Rating Scale (HARS), variabel pengetahuan diperoleh melalui kuesioner pengetahuan penggunaan obat 
dan variabel kepatuhan minum obat diperoleh melalui kuesioner Morisky Medication Adherence Scale (MMAS).  
Data yang diperoleh dianalisis dengan uji Chi-square. Penelitian hubungan kecemasan dan pengetahuan 
penggunaan obat terhadap kepatuhan minum obat penderita hipertensi dilakukan terhadap 134 responden 
menunjukkan nilai p=0,986 dan p=0.403 Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara  kecemasan dan 
pengetahuan penggunaan obat dengan kepatuhan minum obat hipertensi pada pasien hipertensi di Puskesmas 
Grogol.  Terdapat faktor lain selain kecemasan dan pengetahuan hipertensi yang perlu dipertimbangkan untuk 
keberhasilan pengobatan pasien hipertensi. 
 
Kata kunci: Kecemasan, pengetahuan penggunaan obat, kepatuhan minum obat 
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PENDAHULUAN  

Penyakit darah tinggi atau yang dikenal dengan hipertensi merupakan penyebab 

utama penyakit kardiovaskular dan kematian dini di seluruh dunia. (1,2) Data dari Riset 

Kesehatan Dasar Indonesia tahun 2018 memperlihatkan prevalensi hipertensi di 

Indonesia sebesar 34,1% dari total penduduk kelompok usia dewasa. Tingginya 

prevalensi hipertensi di Indonesia disebabkan oleh rendahnya kepatuhan berobat, 

kesadaran akan penyakit, pengendalian penyakit yang buruk, dan kesenjangan sosial 

ekonomi.(3) Mengonsumsi obat antihipertensi dengan cara yang benar merupakan salah 

satu kunci utama dalam pengelolaan hipertensi. Keteraturan pengobatan antihipertensi 

harus dipertahankan dalam waktu yang lama untuk mengurangi risiko relatif stroke dan 

kejadian penyakit kardiovaskular.(4) Menjaga kepercayaan dan kepatuhan pasien untuk 

minum obat antihipertensi merupakan tantangan besar yang harus dihadapi oleh tenaga 

kesehatan di Indonesia. 

Kepatuhan merupakan sikap untuk mengikuti anjuran yang diberikan. 

Kepatuhan dalam pengobatan hipertensi dipengaruhi oleh banyak faktor seperti 

pengetahuan mengenai  penyakit, dosis obat , cara konsumsi obat, konsumsi obat secara 

rutin dan akibat apa yang ditimbulkan jika tekanan darah tidak terkontrol dengan baik. 

(4,5) Ketidakpatuhan penderita dalam menjalankan pengobatan dapat juga dipengaruhi 

oleh banyak faktor lainnya seperti jumlah obat yang banyak, biaya pengobatan, tingkat 

ekonomi yang rendah, faktor lingkungan, kecemasan dan aliansi dokter dengan 

pasien.(6,7) 

Kecemasan adalah respons alami terhadap perasaan takut atau terancam. 

Kecemasan dapat bermanifestasi pada pasien dalam berbagai gejala fisik dan mental. 

Gangguan kecemasan ditandai dengan perasaan takut dan tertekan yang intens dan 

berkepanjangan, sering kali disertai gejala fisiologis.(8) Pasien dengan hipertensi dapat 

mengalami kecemasan akibat penyakitnya, pengobatan jangka panjang yang tidak 

efektif atau kurangnya pengetahuan tentang penyakit tersebut. 

Pengetahuan tentang hipertensi penting bagi pasien untuk memulai dan 

mematuhi pengobatan. Pasien yang memiliki pengetahuan baik tentang hipertensi 
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dapat lebih memahami pentingnya menjaga tekanan darah agar tetap terkontrol dan  

meminum obat sesuai rekomendasi dokter, lebih memahami pentingnya memeriksakan 

diri secara teratur dan mengetahui komplikasi yang dapat terjadi apabila tekanan darah 

tidak terkontrol sehingga mematuhi instruksi pengobatan.  Beberapa penderita 

hipertensi mungkin saja tidak melakukan pengobatan atau mengkonsumsi obat secara 

teratur karena penderita tidak merasakan gejala penyakit yang ditimbulkan. Hal ini 

dapat disebabkan pengetahuan yang kurang mengenai penyakitnya.(4,5)  

Data dari penelitian Kretchy, dkk.(9) menunjukkan 56% pasien hipertensi 

mengalami kecemasan.  Kecemasan dapat berdampak signifikan terhadap perilaku 

pasien untuk mematuhi rejimen pengobatan yang diberikan oleh dokter.(10)  Pada 

penelitian yang dilakukan Affandy, dkk. (11) pada penderita hipertensi didapatkan bahwa 

kecemasan memiliki hubungan signifikan dengan kepatuhan berobat, semakin tinggi 

tingkat kecemasan maka akan menurunkan kepatuhan berobat. Kecemasan dikaitkan 

dengan risiko ketidakpatuhan terhadap pengobatan hipertensi  hampir dua kali 

lipat.(9,10) Penelitian Rusida, dkk. (12) mengenai tingkat pengetahuan terhadap kepatuhan 

penderita dalam mengonsumsi obat anti hipertensi menunjukkan hubungan yang 

signifikan. Perbedaan hasil  penelitian dari Handayani, dkk. (13) yang menyatakan bahwa 

tidak ada hubungan antara tingkat pengetahuan dengan kepatuhan pengobatan 

penderita hipertensi.  

Penelitian ini dilakukan untuk menilai hubungan kecemasan dan pengetahuan 

dengan kepatuhan minum obat pada penderita hipertensi di Puskesmas Grogol,  Jakarta 

Barat. Data yang diperoleh dapat bermanfaat untuk mengevaluasi keberhasilan 

tatalaksana yang diberikan terhadap pasien hipertensi. 

 

METODE  

Penelitian ini merupakan studi analitik observasional dengan pendekatan cross 

sectional. Subjek dipilih dengan metode non random consecutive sampling. Sampel 

penelitian yaitu penderita hipertensi di Puskesmas Kecamatan Grogol Petamburan. Data 

variabel kecemasan diperoleh melalui pengisian kuesioner Hamilton Anxiety Rating 
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Scale (HARS), variabel pengetahuan diperoleh melalui pengisian kuesioner pengetahuan 

penggunaan obat dan variabel kepatuhan minum obat diperoleh melalui pengisian 

kuesioner Morisky Medication Adherence Scale (MMAS). Data yang diperoleh dilakukan 

analisis dengan uji Chi-Square dengan software Statisctical Product and Service Solutions 

(SPSS). Penelitian ini lolos dari Kaji Etik Fakultas Kedokteran Universitas Trisakti No 

13//KER-FK/II/2022 dan peizinan dari Puskesmas Kecamatan Grogol Petamburan.  

 

HASIL  

Pengambilan data dilakukan di Puskesmas Kecamatan Grogol Petamburan poli 

Penyakit Tidak Menular (PTM) pada bulan Maret sampai Juni 2022. Responden 

penelitian ini sebanyak 134 orang. Distibusi karakteristik responden dan data univariat 

di tampilkan pada tabel 1. Hasil yang diperoleh menunjukkan responden didominasi 

perempuan 61,2%, responden sebagian besar mengalami kecemasan 70,9%, memiliki 

pengetahuan baik 89,6%, tidak patuh minum obat antihipertensi  53,7%. 

Tabel 1. Distribusi karakteristik responden penelitian 

Distribusi frekuensi Frekuensi (n) 
(Total = 134) 

Persentase (%) 

Jenis Kelamin   
   Laki-laki 52 38,8 
   Perempuan 82 61,2 
Kecemasan   
   Tidak cemas 39 29,1 
   Cemas 95 70,9 
Pengetahuan Penggunaan 
Obat 

  

   Pengetahuan baik 120 89,6 
   Pengetahuan buruk 14 10,4 
Kepatuhan Minum Obat   
   Tidak Patuh 72 53,7 
   Patuh  
 

62 46,3 
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Pada Tabel 2 diperlihatkan hubungan antara variabel penellitian.  Hasil penelitian 

menunjukkan sebagian besar responden tidak patuh minum, baik pada kelompok 

responden yang cemas (53,7%) maupun tidak cemas (53,8 %). Analisis hubungan 

variabel kecemasan dan kepatuhan minum obat hipertensi menunjukkan tidak ada 

hubungan yang signifikan antara kedua variabel (p = 0,986; p >0,05). 

 

Tabel 2. Hubungan kecemasan dengan kepatuhan minum obat dan hubungan 

pengetahuan penggunaan obat dengan kepatuhan minum obat 

 

   
Variabel Kepatuhan Minum Obat 

(Total 134) 
Nilai p 

 Tidak Patuh                     Patuh  
 n             %                   n         %  

 
Kecemasan 

  
0,986 a 

Tidak cemas 21          53,8                 18       46,2  
Cemas 
 

51         53,7                  44       46,3  

Pengetahuan penggunaan 
obat 

 0,403 a 

Pengetahuan baik 63         52,5                 57        47,5  
Pengetahuan buruk 9           64,3                 5          35,7  

   

Keterangan: n=frekuensi; %=persentase; a=uji Chi-Square 

 

 Responden dengan pengetahuan baik lebih patuh minum obat 47,5%  

dibandingkan dengan responden dengan pengetahuan buruk 35,7%. Hasil analisis 

variabel pengetahuan penggunaan obat dengan kepatuhan minum obat hipertensi 

menunjukkan tidak ada hubungan signifikan antara kedua variabel (p = 0,403; p>0,05). 

 

DISKUSI  

Penyakit hipertensi merupakan penyakit yang memerlukan pengobatan jangka 

panjang. Kecemasan dapat muncul pada pasien selama menjalani pengobatan akibat 

lama durasi pengobatan akan komplikasi penyakit hipertensi. Pada penelitian ini, tingkat 
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kecemasan penderita hipertensi didapatkan terbanyak pada tingkat kecemasan ringan 

yaitu sebesar 51,5%. Penelitian yang dilakukan oleh Kretchy, dkk. (9) menyatakan bahwa 

kecemasan pada penderita hipertensi sebesar 57%. Pada penelitian yang dilakukannya 

disebutkan bahwa faktor lain yang menyebabkan kecemasan, selain lamanya 

pengobatan dan komplikasi yang ditimbulkan, yaitu keadaan ekonomi dan status 

pekerjaan yang dapat menimbulkan tekanan psikis pada penderita hipertensi.  Penderita 

hipertensi cenderung mengalami kecemasan karena tidak dapat melakukan pengobatan 

secara rutin dikarena keterbatasan biaya.(9) 

Responden memiliki pengetahuan baik mengenai penggunaan obat hipertensi 

(89,6%). Hal ini menunjukkan bahwa responden memiliki pemahaman yang baik tentang 

manfaat dan tujuan menjalani pengobatan yang diberikan. Penelitian yang dilakukan 

oleh Hananditia R., dkk. (14) mendapatkan penderita hipertensi memiliki pengetahuan 

cukup sebesar 72,63%. Pengetahuan mengenai penyakit dan pengobatan hipertensi  

didapat diperoleh secara formal dari tenaga kesahatan dan non formal melalui 

pengalaman dan berbagi informasi dengan sesama penderita. Sarana informasi juga 

tersedia di rumah seperti dari siaran radio dan acara televisi. Sebagian besar 

pengetahuan manusia diperoleh melalui Indera mata dan telinga sehingga penggunaan 

panca indera terhadap penerimaan informasi sangat penting.  Pengetahuan yang 

dimiliki penderita hipertensi sebenarnya sangat berpengaruh pada perilaku untuk selalu 

patuh dalam mengontrol hipertensi. Semakin tinggi pengetahuan penderita hipertensi, 

maka keinginan untuk mengontrol hipertensi akan semakin meningkat. (14) 

Kepatuhan dalam menjalankan pengobatan merupakan faktor utama dalam 

menentukan keberhasilan pengobatan. Kepatuhan minum obat hipertensi pada 

responden penelitian masih tergolong rendah (46,3%). Hasil penelitian yang dilakukan 

oleh Susanto, dkk. (6) juga mendapatkan angka kepatuhan minum obat lebih rendah 

dibandingkan yang tidak patuh minum obatsebesar (48,1%). Ketidakpatuhan pasien 

dalam menjalani terapi yang dianjurkan merupakan permasalahan umum. (7,14) 

Beberapa factor yang menyebabkan ketidakpatuhan seperti lamanya pasien menderita 

hipertensi atau banyaknya jenis obat hipertensi yang digunakan akan menurunkan 
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kepatuhan pengobatan. (14-15) Faktor lain, seperti jenis kelamin, usia, tempat tinggal, 

biaya pengobatan, dan status sosial ekonomi ditemukan juga sebagai faktor yang 

mempengaruhi kepatuhan pengobatan pada pasien hipertensi. (14-16).  

 

Hubungan Kecemasan dengan Kepatuhan Minum Obat Penderita Hipertensi  

Pada data bivariat dilakukan uji statistik menggunakan metode uji Chi-Square, 

antara hubungan kecemasan dengan kepatuhan minum obat penderita hipertensi, 

didapatkan hasil (p = 0,986; p >0,05) atau tidak terdapat hasil yang signifikan. Hal ini 

serupa dengan penelitian Kretchy, dkk. (9) didapatkan, hasil yang tidak signifikan antara 

kecemasan dengan kepatuhan minum obat pada penderita hipertensi. Dalam 

penelitiannya disebutkan juga bahwa stress menjadi faktor yang mempengaruhi 

kepatuhan penderita dalam menjalani pengobatan. Penderita hipertensi yang 

mengalami stres cenderung melupakan pengobatan, oleh karena itu peran dokter, 

apoteker, psikologis klinis atau kesehatan sangat berperan penting dalam memberikan 

informasi mengenai penyakit hipertensi dan cara menggunakan obat hipertensi dengan 

baik dan benar agar dapat meningkatkan kepatuhan penderita hipertensi dalam 

pengobatannya.(9) Berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Haidar Y., dkk. (17) 

yang mendapatkan bahwa tingkat kecemasan mempunyai hubungan signifikan dengan 

kepatuhan minum obat pada penderita hipertensi. Semakin tinggi tingkat kecemasan 

maka akan menurunkan kepatuhan berobat. Dalam penelitiannya disebutkan 

ketidakpatuhan dalam pengobatan disebabkan oleh faktor yang bersifat internal dan 

eksternal.(17) Faktor eksternal seperti sosio-demografis, sistem perawatan kesehatan, 

pengobatan jangka panjang dan faktor internal seperti persepsi pasien dan psikologi 

depresi dan kecemasan.(17-18) Disebutkan pula kecemasan pada responden diakibatkan 

karena pengobatan jangka panjang, cemas akan komplikasi yang ditimbulkan oleh 

hipertensi seperti penyakit stroke dan gagal jantung. (18)   

Hubungan Pengetahuan Penggunaan Obat dengan Kepatuhan Minum Obat Penderita 

Hipertensi  
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Pada variabel kepatuhan minum obat data diperoleh melalui pengisian 

kuesioner Morisky Medication Adherence Scale (MMAS). Dilakukan uji statistik untuk 

mendapatkan hubungan antara pengetahuan penggunaan obat dengan kepatuhan 

minum obat penderita hipertensi dan didapatkan hasil (p = 0,403; p>0,05) yang 

menunjukkan hubungan tidak bermakna. Hasil ini serupa dengan hasil penelitian oleh 

Farida Y., dkk. (19) menyatakan bahwa tidak terdapat hubungan signifikan antara 

pengetahuan penggunaan obat dengan kepatuhan terapi hipertensi. Sebagian besar 

pengetahuan responden pada penelitian tersebut kurang, tetapi mayoritas responden 

patuh terhadap terapi antihipertensi yang diberikan. Begitu pula hasil penelitian yang 

dilakukan Handayani S., dkk. (13) dan Wulandari S. ,dkk. (20)  Dalam penelitian mereka 

dikatakan penderita hipertensi cenderung memiliki kepatuhan yang buruk dalam 

mengonsumsi obat hipertensi karena penderita mengalami kejenuhan untuk minum 

obat secara terus menerus dan kurangnya dukungan keluarga. (13,20) Selain itu perilaku 

tidak patuh dapat disebabkan oleh beberapa faktor seperti penderita tidak menebus 

resep obat yang diberikan oleh dokter, melalaikan dosis yang diresepkan, waktu yang 

salah dalam mengonsumsi obat, dan berhenti mengonsumsi obat tanpa sepengetahuan 

dokter. Kepatuhan minum obat tidak hanya patuh mengonsumsi obat saja, namun 

penderita harus berperan aktif dan bersedia untuk memeriksakan kesehatannya 

berkala. Penderita juga harus merubah gaya hidup menjadi lebih sehat sesuai anjuran 

dokter yang menangani. Jika penderita hipertensi patuh dalam pengobatan maka hal ini 

dapat menjadi penentu keberhasilan dalam pengobatan. (20) 

 

KESIMPULAN  

Pada penelitian ini didapatkan sebagian besar penderita hipertensi mengalami 

kecemasan (70,9%), memiliki pengetahuan baik (89,6%), dan tidak patuh minum obat 

antihipertensi  (53,7%). Hasil analisis menunjukkan tidak terdapat hubungan signifikan 

antara kecemasan dengan kepatuhan minum obat hipertensi (p = 0,986; p >0,05)  dan  

pengetahuan penggunaan obat dengan kepatuhan minum obat hipertensi (p = 0,403; 

p>0,05). Keberhasilan pengobatan hipertensi tidak hanya dipengaruhi  oleh kecemasan 

dan pengetahuan penyakit sehingga disarankan bagi penelitian selanjutnya dapat 
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mempertimbangkan untuk melakukan penelitian terhadap beberapa faktor risiko lain 

terhadap kepatuhan pengobatan seperti dukungan keluarga, motivasi dalam 

pengobatan, kondisi ekonomi dan status pekerjaan guna menentukan faktor faktor yang 

secara signifikan mempengaruhi kepatuhan minum obat pada penderita hipertensi.  
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