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ABSTRAK 

 

Nama : Faiz Nabawi Mulya 

NIM : 083001900028 

Judul : Pemetaan Perilaku Wisatawan Rute Gedung Pencakar 

Langit pada Rute Wisata Jalan Kaki Jakarta Pusat 

Pembimbing I : Anindita Ramadhani, ST., M.T. 

Pembimbing II : Wisely Yahya, S.T., M.P.W.K. 

xi + 137 halaman, 23 gambar, 25 tabel ,4 lampiran 

 

Pariwisata urban menjadi salah satu pilar strategis dalam pembangunan kota 

modern, salah strategi pengembangan pariwisata urban adalah melalui penyediaan 

rute wisata jalan kaki (urban walking tour) salah satunya Rute Gedung Pencakar 

Langit yang ditetapkan dalam Keputusan Walikota Jakarta Pusat Nomor 149 Tahun 

2019. Rute ini merepresentasikan citra modern Jakarta dan didukung oleh 

konektivitas transportasi publik yang baik, namun memiliki panjang rute 3,5 km 

yang melebihi jarak ideal walking distance sehingga berpotensi memengaruhi 

kenyamanan wisatawan. Penelitian ini bertujuan memetakan perilaku wisatawan 

pada Rute Gedung Pencakar Langit Jakarta Pusat dengan menitikberatkan pada 

keterkaitan antara jarak tempuh berjalan kaki dan pola pergerakan wisatawan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif deskriptif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa wisatawan cenderung memilih rute yang lebih pendek dan 

membentuk pola pergerakan alami yang terpusat pada Stasiun KRL Sudirman, 

Terowongan Kendal, dan Bundaran HI, sementara sebagian destinasi pada rute 

resmi memiliki tingkat kunjungan rendah atau tidak dikunjungi. Terowongan 

Kendal menjadi titik dengan kunjungan tertinggi dan durasi aktivitas terlama karena 

mampu mengimbangi jarak tempuh melalui daya tarik visual dan aktivitas beragam. 

 

Kata Kunci : Pemetaan Perilaku, Pariwisata, Pariwisata Urban, Walking Distance, 

Wisata Jalan Kaki
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ABSTRACT 

 

Name : Faiz Nabawi Mulya 

Student ID : 083001900028 

Title : Tourist Behavior Mapping on Skyscraper Routes on 

Central Jakarta Walking Tour Route 

Advisor I : Anindita Ramadhani, ST., M.T. 

Advisor II : Wisely Yahya, S.T., M.P.W.K. 

xi + 137 Pages, 23 Images, 25 Table, 4 Attachments.. 

 

Urban tourism has become a strategic pillar in modern city development, and one 

of its development strategies is the provision of urban walking tour routes, 

including Route the Skyscraper Area as stipulated in the Decree of the Mayor of 

Central Jakarta Number 149 of 2019. This route represents Jakarta’s modern 

urban image and is supported by strong public transportation connectivity; 

however, its total length of 3.5 km exceeds the ideal walking distance and may affect 

tourist comfort. This study aims to map tourist behavior along Route the Skyscraper 

Area in Central Jakarta by focusing on the relationship between walking distance 

and tourist movement patterns. A descriptive quantitative method was employed, 

with data collected through field observations and questionnaires. The results show 

that tourists tend to choose shorter routes and form natural movement patterns 

concentrated around Sudirman Commuter Line Station, Kendal Tunnel, and Hotel 

Indonesia Roundabout, while several destinations along the official route 

experience low visitation levels or are not visited. Kendal Tunnel emerges as the 

most visited destination with the longest activity duration, as its visual 

attractiveness and diverse activities are able to compensate for the walking 

distance. 

 

Keywordsi : Behavioral Mapping, Tourism, Urban Tourism, Walking Distance, 

Urban Walking Tour 

  



 

ix 

Pemetaan Perilaku Wisatawan Rute Gedung Pencakar Langit pada Rute Wisata Jalan Kaki Jakarta Pusat,  

Faiz Nabawi Mulya, 2026 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN……………………………………………………...ii 
SURAT ORISINALITAS .................................................................................... iii 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS 

AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS ............................................. iv 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... v 

ABSTRAK ........................................................................................................... vii 

ABSTRACT ......................................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ xi 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xii 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xiii 

BAB I  PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang ........................................................................................ 1 

1.2. Rumusan Masalah ................................................................................... 4 

1.3. Tujuan dan Sasaran Penelitian ................................................................ 5 

1.4.  Ruang Lingkup ....................................................................................... 5 

1.4.1. Ruang Lingkup Lokasi ........................................................................ 5 

1.5. Kerangka Berpikir ................................................................................... 7 

1.6. Sistematika Penulisan ............................................................................. 8 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA .......................................................................... 9 

2.1. Pariwisata……………………………………………………………….9 

2.1.1. Pariwisata Perkotaan (Urban Tourism) ............................................. 10 

2.2. Wisatawan……………………………………………………………..14 

2.2.1. Karakteristik wisatawan .................................................................... 15 

2.3. Pemetaan Perilaku / Behavior Mapping ................................................ 18 

2.3.1. Teori Dasar Behavioral Mapping...................................................... 20 

2.4. Tinjauan Penelitian Terdahulu .............................................................. 23 

Kriteria perancangan ruang publik di masa pandemi covid-19 berdasarkan 

behavior mapping, kasus ruang publik Taman Kota 2 Tangerang Selatan. .. 24 

2.5. Sintesa Variabel .................................................................................... 38 



 

x 

Pemetaan Perilaku Wisatawan Rute Gedung Pencakar Langit pada Rute Wisata Jalan Kaki Jakarta Pusat,  

Faiz Nabawi Mulya, 2026 

BAB III  METODE PENELITIAN ................................................................... 41 

3.1.  Pendekatan Penelitian .......................................................................... 41 

3.2. Variabel Penelitian ................................................................................ 41 

3.3. Metode Pengumpulan Data ................................................................... 43 

3.4. Populasi & Sampel ................................................................................ 45 

BAB IV  GAMBARAN UMUM ......................................................................... 48 

4.1. Gambaran Umum Lokasi Studi ( sarpras masukin kesini).................... 48 

4.1.1. Gambaran Umum Ruang Lingkup Wilayah ..................................... 48 

4.1.2. Deskripsi Per Destinasi di Sepanjang Rute Walking Tour Kawasan 

Pencakar Langit ............................................................................................. 50 

4.1.3. Kondisi Eksisting Jalur Pejalan Kaki ................................................ 56 

4.1.4. Persepsi Wisatawan terhadap Sarana Pendukung ............................. 59 

4.1.5. Sarana dan Prasarana dalam Ragam Destinasi.................................. 59 

4.2. Gambaran Umum Wisatawan Walking Tour ........................................ 64 

4.2.1. Karakteristik Umum Responden ....................................................... 64 

4.2.2. Pola Kunjungan Wisatawan .............................................................. 70 

4.2.3. Distribusi Responden di Empat Titik Pengamatan ........................... 73 

4.2.5. Gambaran Distribusi Aktivitas Wisatawan di Sepanjang Rute......... 76 

BAB V ANALISIS & PEMBAHASAN ............................................................. 92 

5.1. Analisis Identifikasi Perilaku Wisatawan yang Berada di Rute Gedung 

Pencakar Langit Jakarta Pusat ........................................................................... 92 

5.1.1. Lokasi ................................................................................................ 92 

5.1.2. Aksesibilitas .................................................................................... 101 

5.1.3. Jenis Kegiatan………………………………………………………..109 

5.1.4. Durasi Kegiatan ............................................................................... 115 

5.1.6. Ringkasan Analisis .......................................................................... 120 

5.2. Pembahasan…………………………………………………………..130 

BAB VI  SIMPULAN DAN SARAN ............................................................... 134 

6.1. Simpulan……………………………………………………………..134 

6.2. Saran………………………………………………………………….135 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 136 



 

xi 

Pemetaan Perilaku Wisatawan Rute Gedung Pencakar Langit pada Rute Wisata Jalan Kaki Jakarta Pusat 

Faiz Nabawi Mulya, 2026 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1. Komponen Behavior Mapping……………………………….. 21 

Tabel 2. Tinjauan Penelitian Terdahulu……………………………….. 23 

Tabel 3. Sintesa Variabel Penelitian………………………………….... 38 

Tabel 4. Variabel Penelitian…………..……………………………….. 42 

Tabel 5. Persepsi Wisatawan terhadap Sarana Pendukung…………..... 60 

Tabel 6. Sarana dan Prasarana Rute Walking Tour……………………..... 61 

Tabel 7. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin………... 66 

Tabel 8. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia………………….. 67 

Tabel 9. Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan / Status 

Aktivitas………………………………………………………………... 

 

68 

Tabel 10. Karakteristik Responden Berdasarkan Asal Wilayah……….. 70 

Tabel 11. Pengalaman Berkunjung…………………………………….. 71 

Tabel 12. Titik Awal Perjalanan……………………………………….. 72 

Tabel 13. Durasi Kunjungan Wisatawan dalam Setiap Destinasi……... 73 

Tabel 14. Distribusi Responden di Empat Titik Pengamatan………….. 74 

Tabel 15. Jumlah Kunjungan Wisatawan……………………………… 77 

Tabel 16. Jumlah Rata-Rata Kunjungan……………………………….. 91 

Tabel 17. Titik Awal (Entry Point)………………………………………… 93 

Tabel 18. Jalur Perjalanan & Destinasi yang Dikunjungi……………... 96 

Tabel 19. Titik Akhir Rute (Exit Point/Destinasi Akhir)……………… 99 

Tabel 20. Hasil Pemetaan Perilaku Pengunjung Kawasan…………….. 102 

Tabel 21. Hasil Pemetaan Jenis Kegiatan …………............................... 109 

Tabel 22. Konsep Wisata Dilihat dari Destinasi……………………… 113 

Tabel 23. Durasi Kegiatan……………………………………………... 116 

Tabel 24. Klasifikasi Jumlah Rata-Rata Kunjungan…………………… 118 

Tabel 25. Ringkasan Analisis………………………………………….. 123 

 

 

  



 

xii 

Pemetaan Perilaku Wisatawan Rute Gedung Pencakar Langit pada Rute Wisata Jalan Kaki Jakarta Pusat,  

Faiz Nabawi Mulya, 2026 

DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 1. Peta Rute Pencakar Langit…………………………....... 6 

Gambar 2. Kerangka Berpikir……………………………………… 7 

Gambar 3. Kerangka Konseptual…………………………………... 40 

Gambar 4. Peta Penggunaan Lahan Rute Gedung Pencakar Langit.. 59 

Gambar 5. Peta Jarak  Rute Gedung Pencakar Langit……………... 51 

Gambar 6. Gedung Sapta Pesona…………………………………... 52 

Gambar 7. Patung Arjuna Wijaya………………………………….. 53 

Gambar 8. Jalan Sabang……………………………………………. 54 

Gambar 9. Sarinah dan Djakarta Theater…………………………... 54 

Gambar 10. Bundaran Hotel Indonesia…………………………….. 55 

Gambar 11. Terowongan Kendal…………………………………... 56 

Gambar 12. Peta Kondisi Eksisting Jalur Pejalan Kaki……………. 57 

Gambar 13. Jarak Rute Gedung Pencakar Langit …………………. 58 

Gambar 14. Titik Awal Wisatawan………………………………… 94 

Gambar 15. Peta Titik Awal……………………………………….. 95 

Gambar 16. Titik Akhir Wisatawan……………………………….. 100 

Gambar 17. Peta Titik Akhir……………………………………….. 101 

Gambar 18. Pola Pergerakan Wisatawan…………………………... 106 

Gambar 19. Peta Perilaku Pengunjung…………………………….. 108 

Gambar 20. Peta Jenis Kegiatan…………………………………… 111 

Gambar 21. Peta Durasi Kegiatan………………….......................... 117 

Gambar 22. Rata Rata Kunjungan Gedung Sapta Pesona…………. 

Gambar 23. Peta Jumlah Kunjungan Wisatawan…………………... 

119 

120 

  

 

 

 

  



 

xiii 

Pemetaan Perilaku Wisatawan Rute Gedung Pencakar Langit pada Rute Wisata Jalan Kaki Jakarta Pusat,  

Faiz Nabawi Mulya, 2026 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

 

Lampiran I. SK Walikota Administrasi Jakarta Pusat………………….. 140 

Lampiran II. Peraturan Gubernur Tentang Pedoman Penyelenggaraan 

Pariwisata Urban………………………………......................................... 

 

145 

Lampiran III. Kuesioner………………………………………………... 149 

Lampiran IV. Dokumentasi Wawancara Semi terbuka………………… 159 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BUKTI BIMBINGAN 

 

Nama​ ​ ​ : Faiz Nabawi Mulya 

NIM​ ​ ​ : 083001900028  

Program Studi​​ : Perencanaan Wilayah & Kota 

Judul Skripsi​ ​ : Behavior Mapping Wisatawan dalam Urban Walking Tour: Eksplorasi Aktivitas pada Rute C Kawasan Pencakar Langit   Jakarta Pusat 

Dosen Pembimbing​ : Anindita Ramadhani, ST., M.T. 

 

No. Hari/Tanggal Substansi Bimbingan Target Selanjutnya Dokumentasi Tanda Tangan 
Pembimbing 

1. Senin, 22 
September 
2025 

●​Pengarahan bimbingan bu anin 
dan bu wisely 

●​Pengumpulan data respondent 

●​Data Rekapitulasi 40 responden 

●​menampilkan peta analisis 
behavior mapping dari 40 
responden untuk bagian 
lampiran 

 

Ttd 
 
 
 
 
 

 
 

 
2. jumat, 26 

september 
2025 

●​Konsultasi data rekapitulasi 
hasil dan penentuan klasifikasi 
jumlah kunjungan 

●​menampilkan peta hasil analisis 
dari responden & 
mengkonfirmasi peta jalur yang 
utuh untuk bagian analisis 

 

 



3 Senin, 6 
Oktober 2025 

●​menampilkan peta jumlah 
kunjungan wisatawan 

●​mendiskusikan skoring untuk 
dapat mengklasifikasikan 
kategori dari setiap data 

●​ menampilkan peta hasil 
jumlah kunjungan yang 
sudah di perbaiki 

●​ menampilkan peta rute 
walking tour  

 

 

4 Senin, 20 
Oktober 2025 

●​ menampilkan peta hasil 
jumlah kunjungan yang 
sudah di perbaiki 

●​ menampilkan peta rute 
walking tour 

●​ konsultasi terkait peta 
durasi kegiatan 

●​ perbaikan peta perilaku 
pengunjung 

●​ perbaikan peta jenis 
kegiatan 

●​ membuat peta durasi 
kegiatan 

 

 

5 Rabu, 19 
November 
2025 

●​ Menampilkan Hasil 
Perbaikan Peta Perilaku 
pengunjung. 

●​ memasukan data untuk 
ditampilkan menjadi tabel 

●​ membahas gambaran 
umum di bab IV  

●​ menampilkan tabel ( 
lokasi, aksesibilitas, 
durasi, dll) 

 

 
 

6 Jumat, 5 
Desember 
2025 

●​ mendiskusikan gambaran 
umum bab IV dan 
perbaikan dari yang sudah 
di buat 

●​ Membuat tabel analisis 
untuk BAB V 

●​ mendiskusikan analisis 
dan pembahasan  

 

 

 



●​ masukan untuk 
kesimpulan dan saran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BUKTI BIMBINGAN 

 

Nama​ ​ ​ : Faiz Nabawi Mulya 

NIM​ ​ ​ : 083001900028  

Program Studi​​ : Perencanaan Wilayah & Kota 

Judul Skripsi​ ​ : Behavior Mapping Wisatawan dalam Urban Walking Tour: Eksplorasi Aktivitas pada Rute C Kawasan Pencakar Langit   Jakarta Pusat 

Dosen Pembimbing​ : Wisely Yahya, S.T., M.P.W.K. 

 

No. Hari/Tanggal Substansi Bimbingan Target Selanjutnya Dokumentasi Tanda Tangan 
Pembimbing 

1. Senin, 22 
September 
2025 

●​Pengarahan bimbingan bu anin 
dan bu wisely 

●​Pengumpulan data respondent 

●​Data Rekapitulasi 40 responden 

●​menampilkan peta analisis 
behavior mapping dari 40 
responden untuk bagian 
lampiran 

 

Ttd 
 
 
 
 
 

 
 

 
2. jumat, 26 

september 
2025 

●​Konsultasi data rekapitulasi 
hasil dan penentuan klasifikasi 
jumlah kunjungan 

●​menampilkan peta hasil analisis 
dari responden & 
mengkonfirmasi peta jalur yang 
utuh untuk bagian analisis 

 

 



3 Senin, 6 
Oktober 2025 

●​ menampilkan peta jumlah 
kunjungan wisatawan 

●​ mendiskusikan skoring 
untuk dapat 
mengklasifikasikan 
kategori dari setiap data 

●​ menampilkan peta hasil 
jumlah kunjungan yang 
sudah di perbaiki 

●​ menampilkan peta rute 
walking tour  

 

 

4 Senin, 20 
Oktober 2025 

●​ menampilkan peta hasil 
jumlah kunjungan yang 
sudah di perbaiki 

●​ menampilkan peta rute 
walking tour 

●​ konsultasi terkait peta 
durasi kegiatan 

●​ perbaikan peta perilaku 
pengunjung 

●​ perbaikan peta jenis 
kegiatan 

●​ membuat peta durasi 
kegiatan 

 

 

5 Rabu, 19 
November 
2025 

●​ Menampilkan Hasil 
Perbaikan Peta Perilaku 
pengunjung. 

●​ memasukan data untuk 
ditampilkan menjadi tabel 

●​ membahas gambaran 
umum di bab IV  

●​ menampilkan tabel ( 
lokasi, aksesibilitas, 
durasi, dll) 

 

 

6 Jumat, 5 
Desember 
2025 

●​ mendiskusikan gambaran 
umum bab IV dan 
perbaikan dari yang sudah 
di buat 

●​ Membuat tabel analisis 
untuk BAB V 

●​ mendiskusikan analisis 
dan pembahasan  

 

 

 



●​ masukan untuk 
kesimpulan dan saran 

 



BUKTI BIMBINGAN 

 

Nama​ ​ ​ : Faiz Nabawi Mulya 

NIM​ ​ ​ : 083001900028  

Program Studi​​ : Perencanaan Wilayah & Kota 

Judul Skripsi​ ​ : Behavior Mapping Wisatawan dalam Urban Walking Tour: Eksplorasi Aktivitas pada Rute Kawasan Pencakar Langit   Jakarta Pusat 

Dosen Pembimbing​ : Anindita Ramadhani, ST., M.T. 

 

No. Hari/Tanggal Substansi Bimbingan Target Selanjutnya Dokumentasi Tanda Tangan 
Pembimbing 

1. Senin, 22 
Desember 
2025 

●​Mereview hasil masukan dan 
perbaikan sidang 1 

●​Tabel Evaluasi 

 

Ttd 
 
 
 
 
 

 
 

 
2. Rabu, 14 

Januari 2026 
●​Menampilkan tabel evaluasi 

●​Asistensi beberapa perbaikan 
yang sudah dikerjakan   

●​perbaikan peta tematik 

●​pembahasan 

●​rumusan masalah 

 

 



3 Jumat, 16 
Januari 2026 

●​ menampilkan hasil 
perbaikan  

●​ perbaikan metode analisis 

persyaratan TA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

BUKTI BIMBINGAN 

 

Nama​ ​ ​ : Faiz Nabawi Mulya 

NIM​ ​ ​ : 083001900028  

Program Studi​​ : Perencanaan Wilayah & Kota 

Judul Skripsi​ ​ : Behavior Mapping Wisatawan dalam Urban Walking Tour: Eksplorasi Aktivitas pada Rute C Kawasan Pencakar Langit   Jakarta Pusat 

Dosen Pembimbing​ : Wisely Yahya, S.T., M.P.W.K. 

 

No. Hari/Tanggal Substansi Bimbingan Target Selanjutnya Dokumentasi Tanda Tangan 
Pembimbing 

1. Senin, 22 
Desember 
2025 

●​Mereview hasil masukan dan 
perbaikan sidang 1 

●​Tabel Evaluasi 

 

Ttd 
 
 
 
 
 

 
 

 



2. Rabu, 14 
Januari 2026 

●​Menampilkan tabel evaluasi 

●​Asistensi beberapa perbaikan 
yang sudah dikerjakan   

●​perbaikan peta tematik 

●​pembahasan 

●​rumusan masalah 

 

 

3 Jumat, 16 
Januari 2026 

●​ menampilkan hasil 
perbaikan  

●​ perbaikan metode analisis 

persyaratan TA 

 

 

 

 

 

 


	d440d6ce625751f9f536b5295114cca38be65bf5b21296ddc97dffdba69cd9a6.pdf

