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ABSTRACT 
Crowded teeth are one of the dental and oral health issues that need attention in Indonesia. 

Crowded teeth can be caused by genetic factors, growth abnormalities, or bad habits formed from 

a young age. Knowledge about the causes, impacts, prevention, and treatment of crowded teeth 

is important to enhance from an early age. The Community Service activity by the Faculty of 

Dentistry team from Trisakti University aims to enhance the knowledge and skills of the GBI HMJ 

Jakarta congregation in recognizing, preventing, and treating dental crowding issues. This activity 

involved 34 members of GBI HMJ Jakarta, consisting of administrators and the community. The 

educational material provided consists of the causes, effects, prevention, and treatment of 

crowded teeth. The training materials include simulations on how to brush teeth and use dental 

floss. The evaluation of the activity implementation shows an increase in knowledge with a 

significant difference in the average pre-test and post-test scores (p=0.000). This increase in 

knowledge is expected to reduce the negative impact of dental and oral health issues, particularly 

crowded teeth, in the community. 

Keywords: Crowded Teeth; Education; Oral Health; Training 

ABSTRAK  
Gigi berjejal merupakan salah satu masalah kesehatan gigi dan mulut yang membutuhkan 
perhatian di Indonesia. Gigi berjejal dapat disebabkan oleh faktor genetik, kelainan pertumbuhan, 
atau kebiasaan buruk yang dilakukan sejak kecil. Pengetahuan tentang penyebab, dampak, 
pencegahan dan perawatan gigi berjejal penting untuk ditingkatkan sejak usia dini. Kegiatan 
Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) oleh tim Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Trisakti 
bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ Jakarta dalam 
mengenali, mencegah dan merawat masalah gigi berjejal. Kegiatan ini melibatkan 34 jemaat GBI 
HMJ Jakarta yang terdiri dari pengurus dan masyarakat. Materi pendidikan yang diberikan terdiri 
dari penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal. Materi pelatihan meliputi 
simulasi cara menyikat gigi dan menggunakan benang gigi. Evaluasi pelaksanaan kegiatan 
menunjukkan adanya peningkatan pengetahuan dengan perbedaan rata-rata nilai pre test dan 
post test yang signifikan (p=0,000). Peningkatan pengetahuan ini diharapkan dapat mengurangi 
dampak negatif dari masalah kesehatan gigi dan mulut, khususnya gigi berjejal, di masyarakat.  
Kata Kunci: Gigi Berjejal; Kesehatan Gigi dan Mulut; Pelatihan; Pendidikan 
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1. PENDAHULUAN  
 

Gigi berjejal merupakan salah satu jenis maloklusi dimana terdapat perbedaan ukuran gigi 

dan rahang sehingga posisi atau susunan gigi menjadi tumpang tindih.1 Prevalensi maloklusi di 

seluruh dunia ditemukan sebesar 56%, dengan wilayah Asia menduduki peringkat ke 3 tertinggi 

sebesar 48%.2 Prevalensi maloklusi di Indonesia diperkirakan mencapai 80% dan menjadi 

permasalahan gigi dan mulut terbesar ketiga setelah karies dan penyakit periodontal.3 Hasil Riset 

Kesehatan Dasar (Riskesdas) 2018 menemukan hanya 0,3% penduduk Indonesia yang melakukan 

perawatan ortodonti untuk merapikan susunan gigi.4  

Maloklusi merupakan suatu masalah yang dapat disebabkan karena beberapa faktor. 

termasuk faktor genetik, perkembangan janin, serta kebiasaan buruk seperti menghisap jari dan 

menjulurkan lidah.5,6 Postur tubuh yang kurang baik, trauma atau fraktur, serta 

ketidakseimbangan ukuran dan jumlah gigi, dapat menyebabkan gangguan pertumbuhan rahang 

dan menimbulkan maloklusi.7  Maloklusi memiliki banyak dampak negatif, seperti gangguan 

fungsi pengunyahan, kemampuan berbicara, gangguan estetika, masalah psikologis, serta 

meningkatkan risiko karies dan gangguan pada sendi temporomandibular (TMJ).8 

Gigi berjejal merupakan salah satu jenis maloklusi yang meningkatkan risiko karies gigi. 

Ketidaksesuaian posisi gigi yang tumpang tindih atau tidak sejajar dengan baik, akan 

memengaruhi kemampuan pembersihan gigi secara optimal. Hal ini menciptakan kondisi yang 

ideal untuk perkembangan bakteri penyebab karies.9 Posisi gigi yang tumpang tindih atau tidak 

rapi juga berpotensi mengganggu fungsi pernapasan dan saluran telinga. 9,10 

Gigi berjejal sering ditemukan pada periode gigi campuran dimana pada periode ini oklusi 

masih bersifat sementara dan tidak statis. Periode gigi campuran di mulai sekitar usia 6 tahun dan 

berakhir pada sekitar usia 12 tahun.1  Sangat penting untuk mengetahui permasalahan maloklusi 

atau gigi berjejal sedini mungkin. Deteksi dini dan penanganan yang tepat dengan melakukan 

kunjungan ke dokter gigi supaya dapat dilakukan perawatan sedini mungkin. Perawatan maloklusi 

dengan penggunaan piranti ortodonti sangat penting untuk mencegah komplikasi lebih lanjut 

serta meningkatkan kualitas hidup individu. 11 

Gereja Bethel Indonesia (GBI) Hanya Menyembah Jesus (HMJ) Greenville adalah sebuah 

gereja yang berlokasi di wilayah kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Gereja ini memiliki 

ratusan jemaat yang tersebar di wilayah Jakarta dan sekitarnya. Pada survei pendahuluan yang 

dilakukan pada akhir tahun 2024, diketahui bahwa mayoritas jemaat (97%) pernah mendapatkan 

edukasi kesehatan gigi dan mulut, namun belum spesifik mendapatkan informasi terkait masalah 

gigi berjejal. Hasil pre-test dengan nilai rata-rata sebesar 57,41 juga menunjukkan bahwa 

pengetahuan jemaat tentang kesehatan gigi dan mulut masih perlu ditingkatkan. Survei 

pendahuluan menunjukkan masih kurangnya pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ 

terkait penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal. Hal ini membutuhkan 

perhatian karena sebagian besar jemaat terdiri dari orang tua yang memiliki peran penting dalam 

mengedukasi anak-anak mereka.      
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Pendidikan dan pelatihan terkait penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi 

berjejal dilakukan dengan pemberian materi berupa ceramah dan diskusi. Pemberian materi 

dengan menggunakan media e-poster dan power point presentation (PPT). Pelatihan 

pemeliharaan kesehatan gigi dan mulut dilakukan dengan simulasi cara menyikat gigi serta 

menggunakan benang gigi.  

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini bertujuan untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ Jakarta dalam mengenali, mencegah dan 

merawat masalah gigi berjejal. Kegiatan PkM ini juga bertujuan untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ Jakarta dalam melakukan pemeliharaan 

kesehatan gigi dan mulut.  

 
 

2. METODE     

Target kegiatan pendidikan dan pelatihan ini adalah jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat. Kegiatan ini didahului dengan survei pendahuluan pada bulan September 2024. 

Berdasarkan hasil survei pendahuluan diketahui bahwa pengetahuan jemaat GBI HMJ Greenville 

Jakarta Barat tentang kesehatan gigi dan mulut masih kurang. Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat pernah mendapatkan edukasi tentang kesehatan gigi dan mulut, namun belum pernah 

mendapatkan materi secara spesifik tentang pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan 

perawatan gigi berjejal. Tim pelaksana kegiatan juga mengadakan kunjungan ke lokasi seminggu 

sebelum pelaksanaan kegiatan untuk memastikan kesiapan sarana dan prasaranan yang tersedia. 

Materi pendidikan meliputi pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan 

gigi berjejal oleh dokter gigi yang memiliki kompetensi sesuai. Selain pemberian materi melalui 

metode ceramah dan diskusi, dilakukan juga pelatihan cara menyikat gigi dan pemakaian benang 

gigi. Kegiatan pendidikan dan pelatihan dilakukan secara luring di GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat.  Para peserta diberikan soal-soal pre-test sebelum kegiatan pendidikan dan pelatihan 

dimulai. Setelah kegiatan pendidikan dan pelatihan selesai dilakukan, para peserta diminta untuk 

mengerjakan post-test. Hasil dari pre-test dan post-test kemudian dibandingkan untuk mengukur 

ada atau tidaknya perubahan tingkat pengetahuan dari peserta. Para peserta juga diminta untuk 

memeragakan ulang cara menyikat gigi dan menggunakan benang gigi untuk melihat hasil dari 

pelatihan. 
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                   Gambar 1. Pemberian Materi Pencegahan dan Perawatan Gigi Berjejal  

 

 

 

 

 

2.1 Tempat dan Waktu 

 

 

                         A       B 

Gambar 2A dan B Pelatihan dan Simulasi Cara Menyikat Gigi 

 

2.1 Tempat dan Waktu 

Kegiatan pendidikan dan pelatihan ini (Gambar 1 dan Gambar 2A dan B) dilaksanakan di GBI 

HMJ Greenville Jakarta Barat yang berlokasi di Ruko Graha Greenville Blok AW No.6, RT 05, RW 

14, Kelurahan Duri Kepa, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11510 (Gambar 3). Kegiatan 

pendidikan dan pelatihan ini dilaksanakan pada hari Selasa, 29 April 2025 mulai dari pukul 08.00 

sampai dengan 12.00.  

 

Gambar 3. Lokasi GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

 

2.2 Masyarakat Sasaran/ Mitra 

Sasaran masyarakat pada kegiatan PkM ini adalah jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

yang berjumlah 34 peserta, terdiri dari jemaat umum, guru sekolah minggu dan tenaga 
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administrasi.   

 

2.3 Metode Pengabdian 

Tahapan persiapan kegiatan PkM ini diawali dengan kegiatan survei pendahuluan yang 

dilaksanakan seminggu sebelum pelaksanaan kegiatan. Tim pelaksana melakukan koordinasi 

dengan sdri. Ivana Kamilie, M.Psi. selaku perwakilan dari pengurus GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat. Pada kegiatan survei pendahuluan ini dikumpulkan data-data demografi dan daftar 

perlengkapan yang diperlukan. Informasi terkait pelaksanaan acara disebarkan secara digital 

melalui WhatsApp Group (WAG) jemaat. 

Kegiatan pendidikan dan pelatihan diawali dengan pemberian kuesioner menggunakan 

google form untuk mengukur pengetahuan awal peserta melalui pre-test. Setelah pengisian pre-

test selesai, dilakukan pemberian materi meliputi pengertian, penyebab, dampak, pencegahan 

dan perawatan gigi berjejal. Materi edukasi disajikan dalam bentuk 2 buah e-poster (Gambar 4 A 

dan B) serta 1 buah power point text (PPT). Pelatihan tentang cara menyikat gigi dan 

menggunakan benang gigi dilakukan dengan menggunakan alat peraga sikat gigi, benang gigi dan 

model gigi. Setelah pemberian materi dan pelatihan selesai, para peserta diminta untuk 

mengerjakan post-test menggunakan google form.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    A     B 

Gambar 4A dan 4B. Poster Edukasi yang Digunakan 

 

2.4 Indikator Keberhasilan 

Indikator keberhasilan dari kegiatan pendidikan dan pelatihan yaitu jumlah peserta yang 

berpartisipasi secara aktif dalam kegiatan ini. Hasil survei kepuasan yang diisi oleh perwakilan 

peserta juga menyatakan bahwa peserta merasa sangat puas dengan kegiatan yang telah 

dilaksanakan. 
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2.5 Metode Evaluasi 

Evaluasi kegiatan pendidikan dan pelatihan pada jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

dinilai dari pengukuran tingkat pengetahuan jemaat sebelum dan sesudah dilaksanakan kegiatan. 

Kuesioner pre-test dan post-test masing-masing terdiri dari 10 pertanyaan pilihan ganda dengan 

1 jawaban benar dan 2 distraktor. Hasil uji normalitas data menunjukkan bahwa data tidak 

berdistribusi normal sehingga uji Wilcoxon menjadi pilihan untuk melihat perbedaan nilai 

pengetahuan.                              

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pendidikan dan pelatihan dengan tema “Pendidikan dan Pelatihan Tentang Pencegahan dan 

Perawatan Gigi Berjejal Kepada Jemaat Gereja Bethel Indonesia HMJ Greenville, Jakarta” 

dilaksanakan oleh tim dari FKG Usakti yang diketuai oleh drg. Lia Hapsari Andayani, M.Epid, 

dengan anggota Dr. drg. Joko Kusnoto, MS, Sp.Ort; drg. Olivia Piona Sahelangi, Sp.Ort; drg. 

Arianne Dwimega, Sp.KGA; drg. Dina Ratnasari, Sp.KG(K); dibantu oleh 9 mahasiswa program 

studi profesi Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Trisakti (FKG Usakti), seperti terlihat pada 

Gambar 5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Gambar 5. Tim Pelaksana Kegiatan dan Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

 

Tabel 1 menunjukkan bahwa mayoritas jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta yang mengikuti 

kegiatan pendidikan dan pelatihan ini adalah perempuan (70,6%), berusia > 40 tahun (82,4%), 

memiliki tingkat pendidikan rendah (53%), dan tidak bekerja (82,4%).  Mayoritas jemaat GBI MHJ 

Greenville Jakarta yang mengikuti kegiatan pendidikan dan pelatihan ini tidak bekerja karena 

umumnya merupakan ibu rumah tangga atau telah memasuki masa purna bakti. Jemaat yang 

memiliki tingkat pendidikan tinggi baik diploma maupun sarjana adalah merupakan pengurus dari 

GBI HMJ Greenville Jakarta yang hadir. 

Pre-test dan post-test terdiri dari 10 pertanyaan pilihan ganda dengan 3 pilihan jawaban. 

Hasil uji Wilcoxon pada Tabel 2 menunjukkan adanya perbedaan signifikan antara rata-rata nilai 

pre-test dan post-test (p=0,000). Rata-rata nilai pre test didapatkan sebesar 6,4, sementara rata-



Jurnal Abdimas Kesehatan Terpadu    Pendidikan dan Pelatihan tentang Pencegahan dan 
Perawatan Gigi Berjejal kepada Jemaat Gereja  

Bethel Indonesia HMJ Greenville, Jakarta  
Vol. 04, No. 01, Juni, 2025                                                   Andayani LH, Kusnoto J, Sahelangi OP, Dwimega A,Ratnasari D 
 e-ISSN 2830-3601,   DOI: 10.25105/10.25105/jakt.v4i1.23053 

 

42 
 

rata nilai post test didapatkan sebesar 9. Hasil ini menunjukkan bahwa jemaat GBI HMJ telah 

mengikuti kegiatan pendidikan dengan baik dan mendapatkan peningkatan pengetahuan terkait 

penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal. 

 

Tabel 1. Karateristik Demografi Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

 

Variabel N % 

Jenis Kelamin   

    Laki-Laki 10 29,4 
Perempuan 24 70,6 

Usia   

< 40 Tahun  6 17,7 
> 40 Tahun 28 82,3 

 Tingkat Pendidikan   
Dasar (SD-SMP) 18 53 
Menengah (SMA) 12 35,3 
Tinggi (Diploma-Sarjana) 4 11,7 

Status Pekerjaan   
Bekerja 10 29,4 
Tidak berkerja 24 70,6 

 

 

Tabel 2. Nilai Pre Test dan Post Test 

 Rata-Rata Nilai Minimal Nilai Maksimal P 

Pre Test 6,4 1 10  

0,000 Post Test 9 2 10 

 

    Pelatihan cara menyikat gigi yang baik dan benar dilakukan dengan menggunakan model 

dan sikat gigi. Setiap jemaat diminta untuk memperagakan cara menyikat gigi yang baik dan 

benar, sebelum berlanjut pada pelatihan cara menggunakan benang gigi. Seluruh peserta 

kegiatan terlihat antusias ketika memperagakan cara menyikat gigi dan menggunakan benang gigi 

sesuai instruksi.  

Pre-test awal (Tabel 3) menunjukkan kurangnya pengetahuan jemaat GBI HMJ Greenville 

Jakarta dalam menjawab pertanyaan tentang penyebab gigi berjejal, anak yang memerlukan 

perawatan gigi berjejal, dan piranti untuk merawat gigi berjejal. Peserta PkM yang mayoritas 

memiliki tingkat pendidikan rendah dan tidak bekerja, tidak mengetahui bahwa kebiasaan 

menghisap jari dapat menyebabkan gigi berjejal. Pada penelitian sebelumnya di kelompok 

masyarakat sosioekonomi menengah ke atas sebanyak 91,03% telah mengetahui bahwa 

kebiasaan menghisap jari dapat menyebabkan gigi berjejal.12 Kelompok masyarakat dengan latar 

belakang sosioekonomi rendah umumnya memiliki keterbatasan dalam mendapatkan perawatan 

ortodonti serta edukasi yang memadai. Keterbatasan ini berdampak pada rendahnya tingkat 

pengetahuan mengenai faktor-faktor penyebab maloklusi atau gigi berjejal, karena kurangnya 

kesempatan untuk konsultasi atau pemeriksaan menyeluruh terhadap kondisi gigi dan rahang.13  
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              Tabel 3. Pengetahuan awal Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta tentang masalah gigi berjejal 

 

Pengetahuan N % 

Pengertian Gigi Berjejal   

    Benar 25 73,5 
Salah 9 26,5 

Tujuan Perawatan Gigi Berjejal   
Benar 24 70,6 
Salah 10 29,4 

 Usia Untuk Melakukan Perawatan Ortodonti   
Benar 25 73,5 
Salah 9 26,5 

Penyebab Gigi Berjejal   
Benar 10 30,3 
Salah 14 69,7 

Frekuensi Kunjungan Ke Dokter Gigi yang Tepat   
Benar 25 73,5 
Salah 9 26,5 

Dampak Gigi Berjejal   
Benar 27 79,4 
Salah 7 20,6 

Anak Yang Memerlukan Perawatan Gigi Berjejal   
Benar 11 33,3 
Salah 23 66,7 

Pencegahan Gigi Berjejal   
Benar 30 88,2 
Salah 4 11,8 

Piranti Untuk Merawat Gigi Berjejal   
Benar 14 42,4 
Salah 20 57,6 

Tujuan Pemeriksaan Gigi dan Rahang   
Benar 28 82,4 
Salah 6 17,6 

 

Peserta PkM juga umumnya tidak mengetahui bahwa anak yang memiliki kebiasaan 

bernapas melalui mulut memerlukan perawatan ortodonti. Dalam penelitian sebelumnya, pada 

masyarakat sosioekonomi tinggi juga ditemukan bahwa hanya 40,32% yang mengetahui  bahwa 

kebiasaan bernapas melalui mulut memerlukan perawatan ortodonti. Hal ini menunjukkan 

sebagian besar masyarakat baik dari berbagai kelompok sosioekonomi tinggi maupun rendah, 

kurang memahami hubungan kebiasaan bernapas melalui mulut dengan keperluan perawatan 

ortodonti.12 

Pengetahuan tentang piranti untuk merawat gigi berjejal pada umumnya diketahui oleh 

masyarakat yang memiliki kesadaran tentang perawatan ortodonti. Masyarakat dengan tingkat 

sosioekonomi lebih tinggi memiliki tingkat kesadaran yang tinggi untuk menjalani perawatan 

ortodonti. Peserta PkM mayoritas memiliki tingkat pendidikan rendah, sehingga pengetahuan 

akan istilah dan jenis piranti perawatan ortodonti juga menjadi terbatas.14 
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4. SIMPULAN  

Berdasarkan hasil pre-test diketahui bahwa pengetahuan jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat terkait pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal termasuk 

dalam kategori kurang baik. Setelah kegiatan pendidikan dan pelatihan dilakukan, terdapat 

peningkatan pengetahuan dari peserta terkait pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan 

perawatan gigi berjejal. Peningkatan keterampilan dalam menyikat gigi dan menggunakan 

benang gigi juga ditunjukkan melalui simulasi yang dilakukan oleh setiap peserta kegiatan. Hal ini 

menunjukkan bahwa kegiatan pendidikan dan pelatihan telah memberikan dampak positif pada 

jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat. 

 

5. SARAN  

Kegiatan selanjutnya diharapkan dapat dilakukan dengan melibatkan jemaat GBI HMJ 

Greenville dengan jumlah yang lebih banyak. 
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 Ucapan terima kasih ditujukan kepada Pdt. Helmijanto dan  sdri. Ivana Kamilie, M.Psi. 
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ABSTRACT 
Crowded teeth are one of the dental and oral health issues that need attention in Indonesia. 

Crowded teeth can be caused by genetic factors, growth abnormalities, or bad habits formed from 

a young age. Knowledge about the causes, impacts, prevention, and treatment of crowded teeth 

is important to enhance from an early age. The Community Service activity by the Faculty of 

Dentistry team from Trisakti University aims to enhance the knowledge and skills of the GBI HMJ 

Jakarta congregation in recognizing, preventing, and treating dental crowding issues. This activity 

involved 34 members of GBI HMJ Jakarta, consisting of administrators and the community. The 

educational material provided consists of the causes, effects, prevention, and treatment of 

crowded teeth. The training materials include simulations on how to brush teeth and use dental 

floss. The evaluation of the activity implementation shows an increase in knowledge with a 

significant difference in the average pre-test and post-test scores (p=0.000). This increase in 

knowledge is expected to reduce the negative impact of dental and oral health issues, particularly 

crowded teeth, in the community. 

Keywords: Crowded Teeth; Education; Oral Health; Training 

ABSTRAK  
Gigi berjejal merupakan salah satu masalah kesehatan gigi dan mulut yang membutuhkan 
perhatian di Indonesia. Gigi berjejal dapat disebabkan oleh faktor genetik, kelainan pertumbuhan, 
atau kebiasaan buruk yang dilakukan sejak kecil. Pengetahuan tentang penyebab, dampak, 
pencegahan dan perawatan gigi berjejal penting untuk ditingkatkan sejak usia dini. Kegiatan 
Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) oleh tim Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Trisakti 
bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ Jakarta dalam 
mengenali, mencegah dan merawat masalah gigi berjejal. Kegiatan ini melibatkan 34 jemaat GBI 
HMJ Jakarta yang terdiri dari pengurus dan masyarakat. Materi pendidikan yang diberikan terdiri 
dari penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal. Materi pelatihan meliputi 
simulasi cara menyikat gigi dan menggunakan benang gigi. Evaluasi pelaksanaan kegiatan 
menunjukkan adanya peningkatan pengetahuan dengan perbedaan rata-rata nilai pre test dan 
post test yang signifikan (p=0,000). Peningkatan pengetahuan ini diharapkan dapat mengurangi 
dampak negatif dari masalah kesehatan gigi dan mulut, khususnya gigi berjejal, di masyarakat.  
Kata Kunci: Gigi Berjejal; Kesehatan Gigi dan Mulut; Pelatihan; Pendidikan 

Sejarah Artikel 
Diterima 26 Mei 2025 
Revisi  26 Juni 2025 
Disetujui 28 Juni 2025 
Terbit Online 30 Juni 2025

1

1

1

1

9

Page 9 of 18 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::3618:137734795

Page 9 of 18 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::3618:137734795



Jurnal Abdimas Kesehatan Terpadu    Pendidikan dan Pelatihan tentang Pencegahan dan 
Perawatan Gigi Berjejal kepada Jemaat Gereja  

Bethel Indonesia HMJ Greenville, Jakarta  
Vol. 04, No. 01, Juni, 2025                                                   Andayani LH, Kusnoto J, Sahelangi OP, Dwimega A,Ratnasari D 
 e-ISSN 2830-3601,   DOI: 10.25105/10.25105/jakt.v4i1.23053 

 

37 
 

1. PENDAHULUAN  
 

Gigi berjejal merupakan salah satu jenis maloklusi dimana terdapat perbedaan ukuran gigi 

dan rahang sehingga posisi atau susunan gigi menjadi tumpang tindih.1 Prevalensi maloklusi di 

seluruh dunia ditemukan sebesar 56%, dengan wilayah Asia menduduki peringkat ke 3 tertinggi 

sebesar 48%.2 Prevalensi maloklusi di Indonesia diperkirakan mencapai 80% dan menjadi 

permasalahan gigi dan mulut terbesar ketiga setelah karies dan penyakit periodontal.3 Hasil Riset 

Kesehatan Dasar (Riskesdas) 2018 menemukan hanya 0,3% penduduk Indonesia yang melakukan 

perawatan ortodonti untuk merapikan susunan gigi.4  

Maloklusi merupakan suatu masalah yang dapat disebabkan karena beberapa faktor. 

termasuk faktor genetik, perkembangan janin, serta kebiasaan buruk seperti menghisap jari dan 

menjulurkan lidah.5,6 Postur tubuh yang kurang baik, trauma atau fraktur, serta 

ketidakseimbangan ukuran dan jumlah gigi, dapat menyebabkan gangguan pertumbuhan rahang 

dan menimbulkan maloklusi.7  Maloklusi memiliki banyak dampak negatif, seperti gangguan 

fungsi pengunyahan, kemampuan berbicara, gangguan estetika, masalah psikologis, serta 

meningkatkan risiko karies dan gangguan pada sendi temporomandibular (TMJ).8 

Gigi berjejal merupakan salah satu jenis maloklusi yang meningkatkan risiko karies gigi. 

Ketidaksesuaian posisi gigi yang tumpang tindih atau tidak sejajar dengan baik, akan 

memengaruhi kemampuan pembersihan gigi secara optimal. Hal ini menciptakan kondisi yang 

ideal untuk perkembangan bakteri penyebab karies.9 Posisi gigi yang tumpang tindih atau tidak 

rapi juga berpotensi mengganggu fungsi pernapasan dan saluran telinga. 9,10 

Gigi berjejal sering ditemukan pada periode gigi campuran dimana pada periode ini oklusi 

masih bersifat sementara dan tidak statis. Periode gigi campuran di mulai sekitar usia 6 tahun dan 

berakhir pada sekitar usia 12 tahun.1  Sangat penting untuk mengetahui permasalahan maloklusi 

atau gigi berjejal sedini mungkin. Deteksi dini dan penanganan yang tepat dengan melakukan 

kunjungan ke dokter gigi supaya dapat dilakukan perawatan sedini mungkin. Perawatan maloklusi 

dengan penggunaan piranti ortodonti sangat penting untuk mencegah komplikasi lebih lanjut 

serta meningkatkan kualitas hidup individu. 11 

Gereja Bethel Indonesia (GBI) Hanya Menyembah Jesus (HMJ) Greenville adalah sebuah 

gereja yang berlokasi di wilayah kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Gereja ini memiliki 

ratusan jemaat yang tersebar di wilayah Jakarta dan sekitarnya. Pada survei pendahuluan yang 

dilakukan pada akhir tahun 2024, diketahui bahwa mayoritas jemaat (97%) pernah mendapatkan 

edukasi kesehatan gigi dan mulut, namun belum spesifik mendapatkan informasi terkait masalah 

gigi berjejal. Hasil pre-test dengan nilai rata-rata sebesar 57,41 juga menunjukkan bahwa 

pengetahuan jemaat tentang kesehatan gigi dan mulut masih perlu ditingkatkan. Survei 

pendahuluan menunjukkan masih kurangnya pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ 

terkait penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal. Hal ini membutuhkan 

perhatian karena sebagian besar jemaat terdiri dari orang tua yang memiliki peran penting dalam 

mengedukasi anak-anak mereka.      
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Pendidikan dan pelatihan terkait penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi 

berjejal dilakukan dengan pemberian materi berupa ceramah dan diskusi. Pemberian materi 

dengan menggunakan media e-poster dan power point presentation (PPT). Pelatihan 

pemeliharaan kesehatan gigi dan mulut dilakukan dengan simulasi cara menyikat gigi serta 

menggunakan benang gigi.  

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) ini bertujuan untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ Jakarta dalam mengenali, mencegah dan 

merawat masalah gigi berjejal. Kegiatan PkM ini juga bertujuan untuk meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan jemaat GBI HMJ Jakarta dalam melakukan pemeliharaan 

kesehatan gigi dan mulut.  

 
 

2. METODE     

Target kegiatan pendidikan dan pelatihan ini adalah jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat. Kegiatan ini didahului dengan survei pendahuluan pada bulan September 2024. 

Berdasarkan hasil survei pendahuluan diketahui bahwa pengetahuan jemaat GBI HMJ Greenville 

Jakarta Barat tentang kesehatan gigi dan mulut masih kurang. Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat pernah mendapatkan edukasi tentang kesehatan gigi dan mulut, namun belum pernah 

mendapatkan materi secara spesifik tentang pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan 

perawatan gigi berjejal. Tim pelaksana kegiatan juga mengadakan kunjungan ke lokasi seminggu 

sebelum pelaksanaan kegiatan untuk memastikan kesiapan sarana dan prasaranan yang tersedia. 

Materi pendidikan meliputi pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan 

gigi berjejal oleh dokter gigi yang memiliki kompetensi sesuai. Selain pemberian materi melalui 

metode ceramah dan diskusi, dilakukan juga pelatihan cara menyikat gigi dan pemakaian benang 

gigi. Kegiatan pendidikan dan pelatihan dilakukan secara luring di GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat.  Para peserta diberikan soal-soal pre-test sebelum kegiatan pendidikan dan pelatihan 

dimulai. Setelah kegiatan pendidikan dan pelatihan selesai dilakukan, para peserta diminta untuk 

mengerjakan post-test. Hasil dari pre-test dan post-test kemudian dibandingkan untuk mengukur 

ada atau tidaknya perubahan tingkat pengetahuan dari peserta. Para peserta juga diminta untuk 

memeragakan ulang cara menyikat gigi dan menggunakan benang gigi untuk melihat hasil dari 

pelatihan. 

 

1
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                   Gambar 1. Pemberian Materi Pencegahan dan Perawatan Gigi Berjejal  

 

 

 

 

 

2.1 Tempat dan Waktu 

 

 

                         A       B 

Gambar 2A dan B Pelatihan dan Simulasi Cara Menyikat Gigi 

 

2.1 Tempat dan Waktu 

Kegiatan pendidikan dan pelatihan ini (Gambar 1 dan Gambar 2A dan B) dilaksanakan di GBI 

HMJ Greenville Jakarta Barat yang berlokasi di Ruko Graha Greenville Blok AW No.6, RT 05, RW 

14, Kelurahan Duri Kepa, Kecamatan Kebon Jeruk, Jakarta Barat 11510 (Gambar 3). Kegiatan 

pendidikan dan pelatihan ini dilaksanakan pada hari Selasa, 29 April 2025 mulai dari pukul 08.00 

sampai dengan 12.00.  

 

Gambar 3. Lokasi GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

 

2.2 Masyarakat Sasaran/ Mitra 

Sasaran masyarakat pada kegiatan PkM ini adalah jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

yang berjumlah 34 peserta, terdiri dari jemaat umum, guru sekolah minggu dan tenaga 
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administrasi.   

 

2.3 Metode Pengabdian 

Tahapan persiapan kegiatan PkM ini diawali dengan kegiatan survei pendahuluan yang 

dilaksanakan seminggu sebelum pelaksanaan kegiatan. Tim pelaksana melakukan koordinasi 

dengan sdri. Ivana Kamilie, M.Psi. selaku perwakilan dari pengurus GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat. Pada kegiatan survei pendahuluan ini dikumpulkan data-data demografi dan daftar 

perlengkapan yang diperlukan. Informasi terkait pelaksanaan acara disebarkan secara digital 

melalui WhatsApp Group (WAG) jemaat. 

Kegiatan pendidikan dan pelatihan diawali dengan pemberian kuesioner menggunakan 

google form untuk mengukur pengetahuan awal peserta melalui pre-test. Setelah pengisian pre-

test selesai, dilakukan pemberian materi meliputi pengertian, penyebab, dampak, pencegahan 

dan perawatan gigi berjejal. Materi edukasi disajikan dalam bentuk 2 buah e-poster (Gambar 4 A 

dan B) serta 1 buah power point text (PPT). Pelatihan tentang cara menyikat gigi dan 

menggunakan benang gigi dilakukan dengan menggunakan alat peraga sikat gigi, benang gigi dan 

model gigi. Setelah pemberian materi dan pelatihan selesai, para peserta diminta untuk 

mengerjakan post-test menggunakan google form.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    A     B 

Gambar 4A dan 4B. Poster Edukasi yang Digunakan 

 

2.4 Indikator Keberhasilan 

Indikator keberhasilan dari kegiatan pendidikan dan pelatihan yaitu jumlah peserta yang 

berpartisipasi secara aktif dalam kegiatan ini. Hasil survei kepuasan yang diisi oleh perwakilan 

peserta juga menyatakan bahwa peserta merasa sangat puas dengan kegiatan yang telah 

dilaksanakan. 

1
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2.5 Metode Evaluasi 

Evaluasi kegiatan pendidikan dan pelatihan pada jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

dinilai dari pengukuran tingkat pengetahuan jemaat sebelum dan sesudah dilaksanakan kegiatan. 

Kuesioner pre-test dan post-test masing-masing terdiri dari 10 pertanyaan pilihan ganda dengan 

1 jawaban benar dan 2 distraktor. Hasil uji normalitas data menunjukkan bahwa data tidak 

berdistribusi normal sehingga uji Wilcoxon menjadi pilihan untuk melihat perbedaan nilai 

pengetahuan.                              

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pendidikan dan pelatihan dengan tema “Pendidikan dan Pelatihan Tentang Pencegahan dan 

Perawatan Gigi Berjejal Kepada Jemaat Gereja Bethel Indonesia HMJ Greenville, Jakarta” 

dilaksanakan oleh tim dari FKG Usakti yang diketuai oleh drg. Lia Hapsari Andayani, M.Epid, 

dengan anggota Dr. drg. Joko Kusnoto, MS, Sp.Ort; drg. Olivia Piona Sahelangi, Sp.Ort; drg. 

Arianne Dwimega, Sp.KGA; drg. Dina Ratnasari, Sp.KG(K); dibantu oleh 9 mahasiswa program 

studi profesi Fakultas Kedokteran Gigi Universitas Trisakti (FKG Usakti), seperti terlihat pada 

Gambar 5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Gambar 5. Tim Pelaksana Kegiatan dan Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat 

 

Tabel 1 menunjukkan bahwa mayoritas jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta yang mengikuti 

kegiatan pendidikan dan pelatihan ini adalah perempuan (70,6%), berusia > 40 tahun (82,4%), 

memiliki tingkat pendidikan rendah (53%), dan tidak bekerja (82,4%).  Mayoritas jemaat GBI MHJ 

Greenville Jakarta yang mengikuti kegiatan pendidikan dan pelatihan ini tidak bekerja karena 

umumnya merupakan ibu rumah tangga atau telah memasuki masa purna bakti. Jemaat yang 

memiliki tingkat pendidikan tinggi baik diploma maupun sarjana adalah merupakan pengurus dari 

GBI HMJ Greenville Jakarta yang hadir. 

Pre-test dan post-test terdiri dari 10 pertanyaan pilihan ganda dengan 3 pilihan jawaban. 

Hasil uji Wilcoxon pada Tabel 2 menunjukkan adanya perbedaan signifikan antara rata-rata nilai 

pre-test dan post-test (p=0,000). Rata-rata nilai pre test didapatkan sebesar 6,4, sementara rata-

1
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rata nilai post test didapatkan sebesar 9. Hasil ini menunjukkan bahwa jemaat GBI HMJ telah 

mengikuti kegiatan pendidikan dengan baik dan mendapatkan peningkatan pengetahuan terkait 

penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal. 

 

Tabel 1. Karateristik Demografi Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

 

Variabel N % 

Jenis Kelamin   

    Laki-Laki 10 29,4 
Perempuan 24 70,6 

Usia   

< 40 Tahun  6 17,7 
> 40 Tahun 28 82,3 

 Tingkat Pendidikan   
Dasar (SD-SMP) 18 53 
Menengah (SMA) 12 35,3 
Tinggi (Diploma-Sarjana) 4 11,7 

Status Pekerjaan   
Bekerja 10 29,4 
Tidak berkerja 24 70,6 

 

 

Tabel 2. Nilai Pre Test dan Post Test 

 Rata-Rata Nilai Minimal Nilai Maksimal P 

Pre Test 6,4 1 10  

0,000 Post Test 9 2 10 

 

    Pelatihan cara menyikat gigi yang baik dan benar dilakukan dengan menggunakan model 

dan sikat gigi. Setiap jemaat diminta untuk memperagakan cara menyikat gigi yang baik dan 

benar, sebelum berlanjut pada pelatihan cara menggunakan benang gigi. Seluruh peserta 

kegiatan terlihat antusias ketika memperagakan cara menyikat gigi dan menggunakan benang gigi 

sesuai instruksi.  

Pre-test awal (Tabel 3) menunjukkan kurangnya pengetahuan jemaat GBI HMJ Greenville 

Jakarta dalam menjawab pertanyaan tentang penyebab gigi berjejal, anak yang memerlukan 

perawatan gigi berjejal, dan piranti untuk merawat gigi berjejal. Peserta PkM yang mayoritas 

memiliki tingkat pendidikan rendah dan tidak bekerja, tidak mengetahui bahwa kebiasaan 

menghisap jari dapat menyebabkan gigi berjejal. Pada penelitian sebelumnya di kelompok 

masyarakat sosioekonomi menengah ke atas sebanyak 91,03% telah mengetahui bahwa 

kebiasaan menghisap jari dapat menyebabkan gigi berjejal.12 Kelompok masyarakat dengan latar 

belakang sosioekonomi rendah umumnya memiliki keterbatasan dalam mendapatkan perawatan 

ortodonti serta edukasi yang memadai. Keterbatasan ini berdampak pada rendahnya tingkat 

pengetahuan mengenai faktor-faktor penyebab maloklusi atau gigi berjejal, karena kurangnya 

kesempatan untuk konsultasi atau pemeriksaan menyeluruh terhadap kondisi gigi dan rahang.13  

 

1

8
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              Tabel 3. Pengetahuan awal Jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta tentang masalah gigi berjejal 

 

Pengetahuan N % 

Pengertian Gigi Berjejal   

    Benar 25 73,5 
Salah 9 26,5 

Tujuan Perawatan Gigi Berjejal   
Benar 24 70,6 
Salah 10 29,4 

 Usia Untuk Melakukan Perawatan Ortodonti   
Benar 25 73,5 
Salah 9 26,5 

Penyebab Gigi Berjejal   
Benar 10 30,3 
Salah 14 69,7 

Frekuensi Kunjungan Ke Dokter Gigi yang Tepat   
Benar 25 73,5 
Salah 9 26,5 

Dampak Gigi Berjejal   
Benar 27 79,4 
Salah 7 20,6 

Anak Yang Memerlukan Perawatan Gigi Berjejal   
Benar 11 33,3 
Salah 23 66,7 

Pencegahan Gigi Berjejal   
Benar 30 88,2 
Salah 4 11,8 

Piranti Untuk Merawat Gigi Berjejal   
Benar 14 42,4 
Salah 20 57,6 

Tujuan Pemeriksaan Gigi dan Rahang   
Benar 28 82,4 
Salah 6 17,6 

 

Peserta PkM juga umumnya tidak mengetahui bahwa anak yang memiliki kebiasaan 

bernapas melalui mulut memerlukan perawatan ortodonti. Dalam penelitian sebelumnya, pada 

masyarakat sosioekonomi tinggi juga ditemukan bahwa hanya 40,32% yang mengetahui  bahwa 

kebiasaan bernapas melalui mulut memerlukan perawatan ortodonti. Hal ini menunjukkan 

sebagian besar masyarakat baik dari berbagai kelompok sosioekonomi tinggi maupun rendah, 

kurang memahami hubungan kebiasaan bernapas melalui mulut dengan keperluan perawatan 

ortodonti.12 

Pengetahuan tentang piranti untuk merawat gigi berjejal pada umumnya diketahui oleh 

masyarakat yang memiliki kesadaran tentang perawatan ortodonti. Masyarakat dengan tingkat 

sosioekonomi lebih tinggi memiliki tingkat kesadaran yang tinggi untuk menjalani perawatan 

ortodonti. Peserta PkM mayoritas memiliki tingkat pendidikan rendah, sehingga pengetahuan 

akan istilah dan jenis piranti perawatan ortodonti juga menjadi terbatas.14 

 

 

 

1
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4. SIMPULAN  

Berdasarkan hasil pre-test diketahui bahwa pengetahuan jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta 

Barat terkait pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan perawatan gigi berjejal termasuk 

dalam kategori kurang baik. Setelah kegiatan pendidikan dan pelatihan dilakukan, terdapat 

peningkatan pengetahuan dari peserta terkait pengertian, penyebab, dampak, pencegahan dan 

perawatan gigi berjejal. Peningkatan keterampilan dalam menyikat gigi dan menggunakan 

benang gigi juga ditunjukkan melalui simulasi yang dilakukan oleh setiap peserta kegiatan. Hal ini 

menunjukkan bahwa kegiatan pendidikan dan pelatihan telah memberikan dampak positif pada 

jemaat GBI HMJ Greenville Jakarta Barat. 

 

5. SARAN  

Kegiatan selanjutnya diharapkan dapat dilakukan dengan melibatkan jemaat GBI HMJ 

Greenville dengan jumlah yang lebih banyak. 
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